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Inhalt der Mitteilung: 
 
Ein grundlegendes Menschenrecht ist der Zugang zu Informationen. Für Menschen mit 
Einschränkungen der Lesefähigkeit bleibt dieser Zugang oft versperrt. Aus unterschiedlichen 
Gründen können viele Menschen Texte nicht lesen oder sie lesen Texte, können diese 
inhaltlich jedoch nicht verstehen. Zusätzlich gibt es Menschen, für die auch verbale 
Kommunikation nur schwer oder gar nicht möglich ist. 
 
Die Leistungen einer Öffentlichen Bibliothek basieren auf dem Angebot eines 
gleichberechtigten Zugangs für alle. Für Benutzer, die aus unterschiedlichen Gründen keinen 
Zugang zu den üblichen Angeboten haben, müssen besondere Leistungen und Materialien 
bereitgestellt werden.  
Lt. LEO – Studie (Studie zur Erfassung der Lese- und Schreibkompetenzen der Deutsch 
sprechenden erwachsenen Bevölkerung im Alter von 18–64 Jahre) leben in Deutschland 6,2 
Millionen erwachsene Menschen, die zwar gut Deutsch sprechen, aber nur schlecht lesen 
und schreiben können. Sie - sowie an Demenz oder Aphasie erkrankte oder von Geburt an 
gehörlose Personen profitieren von Leichter Sprache und einfacher Sprache. Zusätzlich 
können Leichte Sprache als auch einfache Sprache Brückenbauer zum Erlernen der 
Standardsprache sein. Um den beschriebenen Personenkreisen Zugang zu 
Bibliotheksdienstleistungen zu verschaffen, hat die Bücherei Bensberg ihr Angebot mit 
Medien in Leichter Sprache und einfacher Sprache sowie zu den Themen Behinderung, 
Kommunikationshilfen, Gebärdensprache und andere Themen erweitert. 
 
Angelika Nelles-Rehbach berichtet von den bereits durchgeführten Angeboten und 
Projekten, sowie über noch geplante. 
 


