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Sehr geehrte Damen und Herren,

am 20.12.2019 hat die Stadt Moers die kostenlose Senioren- und Gesundheitsapp „Gut versorgt
in Moers” eingeführt.

Die Stadt Moers ist eine kleine Großstadt in Nordrhein-Westfalen. Sie hat aktueil 104.500 Ein-

wohner"innen und ist die größte Stadt im Kreis Wesel.

Mit der Implementierung der App haben wir eine dynamische und flexible Ergänzung zu unse-

ren bisherigen Print-Broschüren erzielt. Somit gibt es die Möglichkeit, die vorhanden lokalen

Versorgungsstrukturen und Angebote tagesaktuell und transparent zu präsentieren, In Moers ha-

ben wir damit für die Senior*innen, aber auch für deren Angehörige, für beratende Institutionen

= und alle allgemein interessierten einen weiteren Weg in die Digitalisierung eingeleitet.

innerhalb weniger Monate haben wir den Eindruck gewonnen, dass sich „Gut versorgt in Moers“

in das digitale Stadtbild eingefügt hat.

Die „Gut versorgt in ... GmbH“ als gewerblicher Anbieter hat uns von Anfang an vorbildlich un-
terstützt und angeboten, Vorarbeiten zu übernehmen, so dass für die Mitarbeiter*innen der
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Stadtverwaltung keine erhöhten zusätzlichen Aufwände entstanden sind. In der bisherigen Zu-

sammenarbeit haben wir das „Gut versorgt in ...“ - Team als äußerst zuverlässigen, kompetenten
und engagierten Partner kennengelernt.

Die schnelle Reaktionszeit des Anbieters sowie die Dynamik der App bietet der Stadtverwaltung

die Möglichkeit, die umfangreichen Angebote transparent und ad-hoc im Rahmen von Kurzmit-

teilungen an die Nutzer*innen in der Stadt weiterzuleiten.

Wöchentlich werden neue Beiträge zu den Themen „Älterwerden“ von dem „Gut versorgt in ...“ -
Redaktionsteam in die App eingefügt. Somit werden die Informationskacheln dauerhaft belebt

und ergänzen hervorragend die allgemein bestehenden Informationen zu den Themen Alter und
Pflege.

Die App ist mit Ihren vielfältigen Funktionen barrierearm aufgebaut und eignet sich somit als

Anwendung für nahezu alle Menschen.

Aus städtischer Sicht sehen wir in der App sowohl für die Bürger*innen der Stadt sowie für uns

als Stadtverwaltung einen enormen Gewinn. Durch die Kombination von Informationen, Ange-

boten und lokalen Ansprechpartner"innen ergibt sich eine transparente Darstellung des gesamt-

städtischen Angebots.

Wir können die Zusammenarbeit mit der „Gut versorgt in ... GmbH“ ohne jegliche Vorbehalte
empfehlen.

\ Mit edhänghen Grüßen

Christoph Bi Michael Rüddel
= Bürgermeister Fachbereichsleiter


