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Blro des Birgermeisters
Integrationsral der Rathaus Stadimitie
Stadt Bergisch Gladheach Konras-Adenauer-Platz 1
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Stephan Dekker, Zimmer 22
Telefon: 02202 14-2254
U . Telefax: 02202 14-702254

im Hause E-mail: S.Dekker@stadt-glde

Geschéfisstelle
Frau Marting Siebenmorgen

10.08.2011

Anfrage des Integrationsrates der Stadt Bergisch Gladbach zur Frage der Umsetzung
dee Diskriminierungsschutzes in der Kommune

Sehr geehrte Frau Siebenmorgen,

mit Schreiben vom 15.06.2011 baten Sie mich um Stellungnahme zu mehreren Fragen,
die der Integrationsrat in seiner Sitzung am 14.06.2011 an die Kommune in verschiedenen
Rollen — als Arbeitgeber, als Dienstleister und als orgnungspolitischer Akieur — zum The-
ma ,Diskriminierungsschutz” gestellt hatte.

Grundsétzlich mochte ich hierzu anmerken. dass die Stadt Bergisch Gladbach als Kom-
munalverwaltung in ihrem Verwaltungshandeln einen diskriminierungsfrelen Umgang so-
woh! mit ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern als auch mit ihren Blrgerinnen und Bir-
germn anstrebt,

FUr den internen Verwaliungsbereich findet diese Maxime z B Ausdruci bel der Auswahl
von Nachwuchskrafien. Es ist ein besonderes Anliegen der Stadt Bergisch Gladbach,
Bewerberinnen und Bewerber mit Migrationshintergrund zu gewinnen. Hierdurch besteh
aie Moglichkeit, besonders auch im Hinblick auf die kulturelic Vielfall der Birgerschafi, die
Aufgabenerledigung in vielen Bereichen zu erleichtern. Insofern sieht es die Stadi Bergisch
Gladbach als besondere Bereicherung an, mehrsprachiges Personal fir ihr Dienstieis-
tungsangebot zu gewinnen. Bereils heute sind zahlreiche Beschéftigte mit Migrationshin-
tergrund bei der Stadiverwallung tatig.

Nun zu thren Fragen im Einzelnen:

18)
Wurde nach Inkrafttreten des AGG eine Beschwerdestelle fiir kommunale Arbeii-
nehmerinnen eingerichtet? Wenn ja, wo wurde diese Stelie organfsatorisch in der
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Verwaltung angesiedell, welche Kompetenzen hat sie und wie ist das Beschwerde-
verfahren geregelt?

Im Mérz 2007 wurde die Beschwerdestelle fir stédtische Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
im Fachbereich 1 in der Abteilung 1-10 Zentraler Dienst, Organisetionsservice, Fachbe-
reichscontrolling eingerichiel. Ansprechpartnerin ist eine Mitarbeiterin aus der Abteilung 1-
10.

Beschwerden nach dem AGG werden dort entgegengenommen und vertraulich behandel.
Malsnahimen werden geprift und erforderlichenialls eingeleiiel oder getrofien.

16)
Werden Diskriminferungsheschwerden der Mitarbefterinnen dokumentiert und aus-
gewerfel?

Beschwerden werden dokumentieri. Eine Auswertung erfolgt, sofern der Vertrauensschutz
nichi berihrl wirg.

fe)
Het die Verwallung far ihre Mitarbeiterinnen Schulungen zum AGG durchgefiihie?
Wenn ja, war die Teilnahme verpfiichiend, sind die Schulertunget wiederkehrend?

Sémiliche Fahrungskréfte wurden durch eine ehemalige Mitarbeiterin der Gleichstellungs-
stelle bzw. Regionalstelle zum Umgang mit dem AGG geschult. Dartiber hinaus wurden
Mitarbeitergruppen, die im besonderen Spannungsfeld des AGG tatig sind, geschult. Die
Schulungen wurden im Rahmen von verpflichtenden Dienstbesprechungen durchgefihrt,
Die Schulungsunterlagen sowie der Gesetzestext sind dauerhaft im Intranet der Stadt Ber-
gisch Gladbach eingestellt und stehen somit allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern jeder-
zeit zur Verflgung.

Tdf)

Hat die Verwaltung positive Malinatimen im Sinne des § § AGG (2. B. Firderqguote
zur Erhohung des Anteils der Mitarbefterinnen mit Migrationshintergrund einge-
fihri?

Hierzu wird auf den Plan zur Chancengleichheit von Frau und Mann sowie das Integrati-
onskonzept der Stadt Bergisch Gladbach verwiesen. Eine Forderquote ist nichi vorgese-
hen, aus dem Leitgedanken zum Integrationskonzept ergeben sich jedoch zielgerichtete
Handlungsvorgaben.

i

ie)

Gibi es Vorgaben, Handlungsanweisungen flir eine diskriminierungsireie Behano-
lung von Bewerbungen in Einstellungsverfehren?

ks wird ein formalisiertes Bewerbungsverfahren angewandt, das durch standardisierie
Fragen eine Vergleichbarkeit aller Bewerberinnen und Bewerber gewshrleistet und damit
eine unterschiedtiche Behandlung ausschlief3t.
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28)
Welche Stelle in der Verwaltung ist zusténdig filr Beschwerden von Blrgerin-
nen/Mundinnen?

Beschwerden kénnen personlich, schriftlich oder auch fernmiindlich an die Zentrale Stelie
flr Anregungen und Beschwerden (ZAB) gerichtet werden.

2b)
Wie wird den Bilrgerinnen diese Stelle bekanni gemach(?

Die ZAB kann auf der Internet-Startseite der Stadt Bergisch Gladbach unmittelbar ange-
Klickt werden. Samtliche Kontakidaten sind dargestelil. Dartiber hinaus steht ein Online-
Formuiar zur Verfligung.

2c) :
Ist diese Stelfe zusténdig fir Diskriminierungsheschwerden von Birgerinnen?

Das AGG sieht vor, dass Beschwerden von Birgerinnen und Blirgern grundsatzlich an die
Antidiskriminierungsstetie des Bundes (eingerichtet beim Bundesministerium fir Familie,
Senioren, Frauen und Jugend) gerichtet werden konnen.

Beschwerden Ober diskriminierendes Vorgehen der Stadiverwattung kénnen dariber hin-
aus bei der ZAB vorgebracht werden. Die Beschwerdestelle greift die Anliegen in Zusam-
menarbelt mit den jeweiligen Dienststellen auf.

24d)
Werden Diskriminierungsbeschwerden gesondert dokumeritiert?

Sémitliche bei der ZAB eingehenden Beschwerden werden dokumentiert. Regelmalig
erfolgt eine Ausweriung zu Inhalten und Haufigkeit von Beschwerden. Jahrlich erstellt die
ZAB einen Berichi, der der Verwallung sowie dem Ausschuss fir Anregung und Be-
schwerden vorgelegt wird.

2e)
Gibt es fiir die Bearheftung von Diskriminierungsbeschwerdern ein geregeltes und
transparentes Verfahren? Wenn ja, wie siehi es aug?

FOr Beschwerden, die an die ZAB gerichtet werden, gibt es ein internes EDV-
Bearbeitungsprogramm (,tellme"), das neben Informationen zu Inhali, Beschwerdeflh-
rer/Beschwerdefiihrerin auch Verlauf und gktuellen Stand des jeweiligen Bearbeitungsfal-
les darstelli. Durch die Einréumung ausgewshlier Zugriffsherechtigungen ist eine Transpe-
renz mit Ricksicht auf den allgemeinen Datenschuiz nur eingeschranki moglich.

et

a)
tst dem Ordnungsami als Gewerbeaufsicht seine Zusténdigkeil in den in der Be-
griindung beschriebenen Féllen bekanm?

Die Zustandigkeit ist bekannt. Besonders schweres oder wiederholt Rassendiskriminieren-
des Verhalien wiirde letztlich zur Gewerbeuntersagung fuhren, sofern andere Malinahmen
z. B. Gesprache, Hinweise nicht zu einer Anderung des Verhaltens fGhren.

—_—
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3k)
Wenn je, wie erféhil es von Vorkemmnissen? Werden beispielswelse Polizeiginsél-
ze in Diskriminierungstélien an das Ordnungsami gerneldel?

Die Ordnungsbehérde kann von derartigen Vorféllen nur durch konkrete Beschwel-
den/Anzeigen erfahren. Polizeieinsétze in Diskriminierungsfélien wirden an die Oro-
nungshehorde weitergeleitet. Bisher liegl hier jedoch noch kein Faif vor.

3¢) + d)

Gibi eg im soziglen Wohnungsbau Belegungsequoten fiir hestimmie ethnische
Gruppen?

Wenn ja, aul welchen Grundlagern (2.8, Statistiken) werden die Quoten erstelll?

Solche Quoten hat es in der Vergangenheil im Zuge des Uberdurchschnitilichen Zuzuge

von Aussiedlerinnen und Aussiedlern gegeben. Aktuell gibt es diese nicht.

Mit freundlichen Grilen



