Anlage

Statistik

Im Jahr 2010 hat die Renten- und Versicherungsstelle der Stadt Bergisch Gladbach im
Sozialversicherungsrecht

1.284 | personliche Auskiinfte erteilt und Beratungen durchgefiihrt

1.793 | telefonische Auskiinfte erteilt

25 | schriftliche Auskunfte erteilt

270 SOl’lStigC Dienstleistungen erbracht (Beglaubigungen, Lebensbescheinigungen, Zeugenerklarungen)

856 | Rentenantrdge aufgenommen

368 | Kontenkldrungs- und sonstige Antréige aufgenommen

Derzeit fiithrt die Deutsche Rentenversicherung (DRV) an wochentlich zwei Tagen in den
Réumen der Stadt Bergisch Gladbach Rentensprechtage durch. Es finden sowohl Beratungen
wie auch anschlieende Antragsaufnahmen statt. Mit diesem Angebot konnte die bisher
bereits erfolgte Personalreduzierung in der Renten- und Versicherungsstelle kompensiert
werden.

Auf Anfrage hat die Deutsche Rentenversicherung (DRV) mitgeteilt anlésslich ihrer
Sprechtage im Jahr 2010

405 | Beratungen durchgefiihrt

201 | Rentenantrige aufgenommen

232 | Kontenkldrungs- und sonstige Antrige aufgenommen zu haben




