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Konzeptionelle Grundlage – KGSt-Zielsystem

Stadt Bergisch Gladbach 
Fachbereich Jugend und Soziales  

Jugendhilfe- und Sozialplanung

Ergebnisse und Wirkungen

Was wollen wir erreichen?

Programme, Leistungen

Was wollen wir tun?

Ressourcen

Was wenden wir auf?

Prozesse und Strukturen

Wie wollen wir etwas tun?

 
 

 

 

 

 

Konzeptionelle Grundlage – Steuerungspyramide

Stadt Bergisch Gladbach 
Fachbereich Jugend und Soziales  

Jugendhilfe- und Sozialplanung

Aggregierte

Steuerung

Differenzierte 

Steuerung

Fachliche Steuerung im Fachbereich

Fachliche Gesamtsteuerung im JHA

Fallmanagement

Gesamtsteuerung im Produkthaushalt

 


