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Qualifizierungsmafnahmen im City Service:

Im CityService sind Anleiter mit verschiedenen handwerklichen Qualifikationen und ein
Sezialpidagoge beschiftigt,

Insbesondere werden den Teilnehmer/inmen tiber die Anleiter Kenntnisse in folgenden
Fachgebieten vermittelt:

- Malen und Lackieren

- QGarten- und Landschaftsban

- Metall

- Holz

Dies geschieht schwerpunktmaBig {iber praxisorientierte Unterrichtseinheiten und
konkrete Arbeitseinsitze.

Beispiele:

* Theoretische Kenntnisse: wenn Biume oder Striucher zuriickgeschnitten werden
missen, erklért ein gelernter Landschafisgirmer den Teilnehmer/innen die Beschaffenheit
der Gewichse, wann (in welchen Monaten) sie zurlick geschnitten werden w.4.

= Materialkunde bel Malerarbeiten (Unterschied zwischen Acryl und Kunstharzlack,
Pflege und Benutzung der richtigen Werkzeuge usw.)

= theoretische Erarbeitung der Abliiufe vor Arbeitsbeginn (z.B. erforderliche Mafnahmen
vor Streichen des Zimmers: ausrdumen, Abdeckarbeiten usw.)

*  TrainingsmaBnahmen:

In der bauseigenen Werkstatt werden z. B. Metall- oder Holzarbeiten durchgefithrt.
Hierbei werden den Teilnehmer/innen durch die entsprechend ausgebildeten Anleiter die
erforderlichen Kenntnisse vermittelt.

Bei entsprechender Eignung werden die Teilnehmer/innen vom Sozialpidagogen in
Zusammenarbeit mit den Fallmanager/innen der Kundencenter in qualifizierende
MaBnahmen in Betriebe vermittelt.

Bei Betriebsbesichtigungen bekommen die Teilnehmer/innen Einblicke in die jeweiligen
Arbeitsablaufe.

Bedarfsorientiert werden Teilnehmer/innen in Kurse vermittelt (z. B. Sprachkurse, EDV).

Daneben werden auch im CityService kleinere Unterrichtseinheiten durchgefiihrt, in denen
Allgemeinwissen und Grundkenntnisse in den Fachern Deutsch und Mathematik vermittelt
werden, Vorstellungsgespriche trainiert und Hilfestellungen zum Verfassen von
Bewerbungsschreiben gegeben werden.



Neben der Vermittlung von Fachkenntnissen werden den Teilnehmer/innen der
Arbeitsgelegenbeiten ,, Alltagskompetenzen® vermittelt;

Regeln des tiglichen Miteinanders, Kommunikation, Auftreten bei Behdrden und Firmen,
praktische Unterstiitzung vnd Hilfen bei Behérdengéingen, beira Ausfilllen von Antrigen und
Formmlaren, Verfassen von Schrifistiicken und vieles mehr.

Im Oktober 2006 neu gestartet ist ein Vorbereitungskars fir den HauptschulabschluB, der
in Kooperation mit der VHS entwickelt wurde und von dieser durchgefihrt wird.




