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Der Ausschuss stimmt den Einsparvorschlidgen in Hohe von 40.300 € zu.
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Im November 2006 wurde den politischen Gremien eine Analyse einer international titigen
Unternehmensberatung — die im Auftrag des Vereins fiir eine Offentliche Biicherei Bensberg
arbeitete — zugeleitet. In dieser Vorlage wird auf die darin formulierten Mallnahmen Bezug
genommen.

Die Stadtverwaltung hat in der letzten Sitzung des Ausschusses fiir Bildung, Kultur, Schule und
Sport zugesagt die Vorschlidge auf Machbarkeit zu priifen.

In der Junisitzung des Ausschusses fiir Bildung, Kultur, Schule und Sport wird ein umfassendes
Bibliothekskonzept vorgelegt. Es sollen verschiedene Varianten und Standards vorgestellt werden
die dann auch mit Blick auf eine angestrebte Zielorientierung entschieden werden konnen.

1. Schulblibliotheken

Vorschlag Unternehmensberatung

Schulbibliothekare: Zur Zeit sind mehr als 4 Stellen mit Fachkrdften in Schulbibliotheken besetzt.
Soll-Stirke sind 2,5 Stellen. Ergebnis: 1,5 Stellen im Ubersoll, die in der Biicherei Bensberg
eingesetzt werden kénnen.

Darstellung des Sachverhalts
Die Stadt Bergisch Gladbach unterhilt — wie andere Stddte auch — in Schulen Bibliotheken:
Schulbibliothek NCG
Schulbibliothek DBG
Schulbibliothek OHG
Schulbibliothek AMG
Schulbibliothek SZ Herkenrath
Zusétzlich wird in Paffrath eine 6ffentliche Schulbiicherei in der IGP betrieben.
Anders als in anderen Stiddten wurde im Zuge der Produktkritik beschlossen dafiir pro Schule eine
0,5-Stelle an Fachpersonal bereitzustellen.
Obwohl die Stadt damit ein Standard festgeschrieben hat, der liber dem Niveau anderer Stidte liegt,
werden weitere 1,5 Stellen im Ubersoll gefiihrt.

Stellungnahme

Es ist richtig, dass derzeit in den oben genannten Schulbibliotheken mehr als 4 Stellen besetzt sind.
Eine Stelle des Ubersolls soll 2007 - in Zusammenarbeit mit dem Fachbereich 1 - durch
personalwirtschaftliche MaBBnahmen abgebaut werden, weitere Einsparungen (budgetneutral) sollen
sukzessive umgesetzt werden. Aufwendungen und Ertrige werden im Budget des Fachbereichs 4
gefiihrt (ergebnisneutral fiir die Stadtbiicherei). Weitere Malnahmen zur Kiirzung werden im Juni
mit dem Biichereikonzept vorgestellt.

2. Bildstelle/Geriiteverleih

Vorschlag Unternehmensberatung

Gerdteverleih /Bildstelle: ist eine Besonderheit in Bergisch Gladbach und wird in dieser Form nicht
von anderen vergleichbaren Biichereien angeboten. Dieses Angebot im Forum weist erhebliche
Nutzungsriickgdnge (19,8% / 23,9% im 1. Hj. '06) auf (aufgrund der Verlagerung auf Online-
Medien), ist keine Pflichtaufgabe einer offentlichen Biicherei, It. Gesprich mit Frau Lenz-
Reichwein und Herrn Rockenberg am 22.11. 2006 einzige Sonderaufgabe des Forum gegeniiber
vergleichbaren Biichereien und einziger Grund fiir Personaliiberhang im Vergleich mit 16 anderen
untersuchten Bibliotheken. Empfehlung: Gerdteverleih/Bildstelle schlieffen, Aufgabe iibernimmt
Medienzentrum Rheinland




Darstellung des Sachverhalts

Bis auf 2 Ausnahmen (Solingen, Gelsenkirchen) werden in Nordrhein Westfalen alle Bildstellen
von den Kreisen betrieben.

Vor der Ubernahme der Kreisbildstelle unter die Trigerschaft der Stadt Bergisch Gladbach waren
bei der Kreisbildstelle 4 Planstellen notwendig.

Die Bildstelle wird derzeit von einer Ganztagskraft im forum betreut.

Die Bildstelle wird iiberwiegend von den schulischen und auerschulischen Bildungseinrichtungen
der Stadt Bergisch Gladbach genutzt.

Fiir die Nutzung durch die Schulen aus dem Rheinisch-Bergischen Kreis erhdlt die Stadtbiicherei
Zahlungen von den betroffenen Stddten und Gemeinden (derzeit in Hohe von 18.500 €/Jahr).

Stellungnahme

Das Medienzentrum Rheinland wurde beziiglich des Vorschlags der Unternehmensberatung
angeschrieben. Im Ergebnis kann das Medienzentrum nicht die Aufgaben einer Bildstelle und des
Geriteverleihs iibernehmen.

Die Stadtverwaltung wird am 5. Juni 2007 ein Bibliothekskonzept vorstellen, indem den
Sachverhalten Rechnung getragen und ein tragfihiges Modell ,Bildstelle” fiir die Zukunft
vorgestellt wird.

Der giiltige Vertrag ermoglicht ggf. verschiedene Ansdtze. Denkbar ist beispielsweise die
Verlagerung der Bildstelle zuriick zum Kreis.

3. Haustechniker

Vorschlag Unternehmensberatung

Ergebnis: Der Haustechniker des Forums (Haustechniker Forum) kann im Gegenzug mit 50% in
den Schulen als Techniker bzw. Netzwerkadministrator eingesetzt werden, weitere personelle (ca. 4-
2 Stellen) und finanzielle Ressourcen (Anschaffungsetat It. Lenz-Reichwein ca. 4.000,-€ p.a.) als
Medienetat fiir Bensberg

Darstellung des Sachverhalts

Der Techniker der Stadtbiicherei ist fiir die EDV-Systembetreuung der Biicherei und der Bildstelle,
die Netzwerkverwaltung, die 6ffentlichen Arbeitsplédtze der Stadtbiicherei (Internet-PCs, CD-ROM-
PCs), den Online-Katalog sowie Reparatur und Wartung der Gerdte des Geréteverleihs selbst und
der medientechnischen Gerdte der Schulen und Kindergirten des Kreisgebiets sowie stidtischen
Institutionen zustandig. Dariiber hinaus erledigt er alle technischen Belange des Hauses.

Stellungnahme

Der mogliche Einsatz des Technikers auch als EDV-Administrator fiir die Schulen (0,5 Stelle
Schule, 0,5 Stelle Biicherei) kann anteilig umgesetzt werden (Personalkosteneinsparung Biicherei:
0,5 Stelle ca. 26.000 €/Jahr). Folge wire haushaltstechnisch eine Entlastung des Korridors und
inhaltlich eine Verlagerung der Aufgaben aus der Stadtbiicherei in die Betreuung der Schulen.

4. Offnungszeiten / Nutzerfreundlichkeit

Vorschlag Unternehmensberatung

Das Forum hat als einzige von 16 untersuchten Biichereien Montags geoffnet (8 Std.) und Samstags
geschlossen, alle anderen haben i. d. R. Montags geschlossen und Samstags 3-4 Std. geoffnet.
Empfehlung: Forum schliefst Montags und offnet Samstags von 10-14 Uhr.

Ergebnis: Freiwerden von mindestens 0,5 Stellen fiir Biicherei Bensberg, Erschlieffung neuer
Nutzergruppen, deutliche Erlosverbesserung (mind. geschdtzt 10-20.000,- p.a.) - ist It. Lenz-
Reichwein ab 1.4.2007 umsetzbar




Darstellung des Sachverhalts

Aktuelle Offnungszeiten der Stadtbiicherei im forum:
Mo  10-18 Uhr

Di 13-18 Uhr

Mi 10-13 Uhr

Do 13-18 Uhr

Fr 13-19 Uhr

Stellungnahme

Die Samstagsoffnung kann grundsétzlich realisiert werden, allerdings unter der Zielsetzung die
Offnungszeiten nicht einzuschriinken.

Die genaue Ausgestaltung soll in der Junisitzung beschlossen werden.

Die Offnungszeit am Samstag sollte nach derzeitiger Einschitzung nicht iiber 13:00 Uhr
hinausgehen, da andernfalls zusitzliche Kosten durch Uberstundenzuschlige anfallen.

Durch die Samstagsoffnung wird im Ergebnis keine Stelle eingespart.

Eine geschitzte Erlosverbesserung in Hohe von 10-20.000 EUR erscheint hoch gegriffen. Die
Stadtbiicherei wird aber versuchen trotz sinkendem Medienetat und der Begrenzung des Angebotes
mehr Ertrage ( 5.000 € / Jahr) zu erwirtschaften.

5. Vermietung

Vorschlag Unternehmensberatung

Vermietung der freien Fldchen im Untergeschof3 des Forums, das zwei eigene Eingdnge von aufien
hat, z.B. an Bergisch Gladbacher Tafel, Erlos ca. 20-30.000,- € p.a. fiir Stirkung des Standorts
Bensberg, alternativ: Schlieffung des Kellers + Mietkiirzung, Nk-Einsparung.

Darstellung des Sachverhalts

Die Kellerrdume im forum werden zum Teil 6ffentlich und zum Teil intern genutzt. Zum Ausleih-
Bereich gehort die Fremdsprachenbibliothek und der Konferenzraum mit Schnittplatz (wird bereits
fremdiiberlassen). Die freiwerdenden Riaumlichkeiten des Spielverleihs im Keller werden teilweise
benotigt, um den Magazinbestand aufzustellen.

Stellungnahme

Es konnen 2 Kellerriume - mit jeweils separatem Ausgang - von der Stadtbiicherei abgegeben
werden (ca. 120 m?). Die MaBinahme senkt die Mietkosten der Stadtbiicherei um 12.960 € / Jahr.
Die Minderung der Nebenkosten wird bescheiden ausfallen.

6. Erhohung der Durchdringung mit Nutzerausweisen Nutzerzahlen

Vorschlag Unternehmensberatung

Erhohung der Durchdringung mit Nutzerausweisen Nutzerzahlen: z.Zt. in Bergisch Gladbach nur
5,5-6 % der Einwohner, Vergleichsbibliotheken mindestens 8 %, Ergebnmis: Verbesserung der
Erlossituation um 30 % entspricht 50.000,- € p.a.

Darstellung des Sachverhalts

Die Stadtbiicherei hat an allen Standorten (forum, Bensberg, Paffrath) knapp 7.000 angemeldete
Leser (6,3 % der Einwohner). Die Leserausweise werden gegenseitig anerkannt und dies wird von
vielen Lesern auch genutzt. D. h. in Bensberg und Paffrath (erstmalig) angemeldete Leser leihen
auch in Bergisch Gladbach aus (umgekehrt eher weniger). Zudem stehen hinter einem Ausweis
haufig mehrere Personen, auch bei Familien- und Partnerausweisen wird nur ein Ausweis gezihlt.
Die tatsdchliche Nutzerzahl ist also weitaus hoher, wird aber statistisch nicht im Detail erfasst.

Stellungnahme




Die Nutzerzahlen der Stadtbiicherei Gladbach liegen tatsdchlich hoher als die genannte Grofle von
5,5-6% der Einwohner, da die Biicherei im forum von den in Paffrath und Bensberg angemeldeten
Lesern mitgenutzt wird. Diese tatsdchliche Nutzung der Biicherei im forum liegt dann bei 6,34% -
allerdings mit abnehmender Tendenz:

| Jahr 12002 12003 12004 12005 12006 \
Angemeldete aktive Leser 8.278 8.455 8.527 8.166 6.987

| Einwohner BG 1105.693  |105.925 [105.896 [109.966 [110.130 |
Anteil Leser an

Bevélkerung 7,83% 7,98% 8,05% 7,43% 6,34%
[Medienetat ca. 75.000€/107.804 € [127.246 € [115.169 € [77.334 €

Dieser Trend soll gestoppt werden. Ziel ist es weitere Nutzer zu erreichen bzw. zuriick zu
gewinnen. In den Jahren 2003 und 2004 waren die auch in Bergisch Gladbach angestrebten 8% der
Einwohner bereits Kunden der Stadtbiicherei.

Um wieder zu einer Nutzungssteigerung kommen, soll daher ggf. die Gebiihrenstruktur verédndert
werden. Am 5. Juni 2007 wird ein Bibliothekskonzept vorgelegt, indem dieser Entwicklung
Rechnung getragen wird.

Die mogliche Erlossteigerung kann mit 15.000 € / Jahr beziffert werden.

7. Kooperation

Vorschlag Unternehmensberatung

Empfehlung: Forum schlief3t sich der Bibliotheken-Kooperation Koln-Bonn-

Siegburg an, durch Synergieeffekte freiwerdende Ressourcen fiir Stdrkung des Standortes
Bensberg.

Stellungnahme

Die Voraussetzungen sind in den angesprochenen Stddten anders. Daher sind weitergehende
Einsparungen nicht moglich

Die Stadtbiicherei Bergisch Gladbach kooperiert bereits seit vielen Jahren mit den Bibliotheken des
Rheinisch-Bergischen und des Oberbergischen Kreises. Die Bibliotheken setzen iiberwiegend
bereits dasselbe Bibliothekssystem ein (Firma BOND), so dass Austausch und Beratung moglich
sind. In Bonn, Kd&ln, Siegburg werden bisher unterschiedliche Bibliothekssysteme eingesetzt, so
dass es bei der Einfiihrung einer neuen, einheitlichen EDV giinstigere Konditionen moglich sind.

Unabhéngig von der Rechtsform werden Stadtbiichereien hauptsichlich iiber Zuschiisse finanziert.
Die eigenbetriebsdhnliche Einrichtung GL-Kultur / Kulturbetrieb Bergisch Gladbach wird per
Ratsbeschluss zum 1.1.2008 wieder in den stiddtischen Haushalt reintegriert.

Die Ekz GmbH (= Einkaufszentrale fiir Offentliche Bibliotheken), mit Hauptsitz in Reutlingen, ist
seit 1999 Mitgesellschaft der Stadtbibliothek Siegburg GmbH. Die Ekz bietet Dienstleistungen fiir
Bibliotheken an, die die Stadtbiicherei Bergisch Gladbach aus Kostengriinden (und wegen
mangelnder Aktualitét) nicht mehr nutzt.

8. Ehrenamt
Vorschlag Unternehmensberatung




Der  Verein  fiir eine  Offentliche  Biicherei  Bensberg  hat bereits  schriftliche
Verpflichtungserkldirungen tiber 140-150 Std. pro Monat ehrenamtlichen FEinsatz am Standort
Bensberg, Empfehlung: gleiche Initiative im Forum starten

Darstellung des Sachverhalts

Zurzeit arbeiten bereits 3 Personen ehrenamtlich in der Stadtbiicherei im forum.

- Bilderbuchkino fiir Kindergartengruppen durch eine Pddagogin (monatlich)

- Auswertung von Tages- und Wochenzeitungen fiir das Literaturarchiv (1-2mal wochentlich)
- Betreuung des Flohmarkts (Vorsortierung, Sichtung, Preisvergabe) (1mal wochentlich)

Stellungnahme

Die Mitarbeit von ehrenamtlichen Mitarbeitern bei Nicht-Regeltitigkeiten wird nach den bisherigen
Erfahrungen positiv gesehen und gewertet.

Weiterhin werden die Bemiihungen verstiarkt, weitere Ehrenamtler fiir Arbeiten im forum zu
begeistern. Inwieweit sich ehrenamtliche Tatigkeiten auch auf andere Tétigkeiten (zum Beispiel im
Ausleihdienst) libertragen lassen, muss analysiert werden.

9. Immobilie

Vorschlag Unternehmensberatung

Empfehlung: Forum zieht mittelfristig in eine andere Immobilie um, zur Zeit erhebliche Standort-
und Kostennachteile, dadurch erhebliche Budgetentlastung moglich

Darstellung des Sachverhalts

Das Gebaude der Stadtbiicherei besteht aus 4 Etagen in zum Teil mehreren Raumen die nicht leicht
einsehbar sind. Folglich muss mehr Auskunfts- und Aufsichtspersonal eingesetzt werden als in
einer besser geeigneten Immobilie notwendig wire. Das 2. Obergeschoss ist als Galerie gestaltet, so
dass es zum grofiten Teil von der Information im 1. Obergeschof3 mit eingesehen werden kann.

Das Gebaude ist nicht barrierefrei, es gibt keinen Aufzug. Das Gebdude ist im Stadtzentrum gelegen
und mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln gut erreichbar.

Stellungnahme

Es ist richtig, dass die genutzte Immobilie Standort- und Kostennachteile aufweist.

Kurz- und mittelfristig scheint eine von der Stadt Bergisch Gladbach finanzierbare Losung nicht
umsetzbar. Innovative und kreative Vorschldge zu neuen, umsetzbaren Modellen werden
angestrebt. Durch die Abgabe von Kellerdumen (120 qm) an den Fachbereich 8 (Vermieter) kann
die Stadtbiicherei 12.960 € pro Jahr einsparen. Diese MaBBnahme wirkt sich positiv auf das Ergebnis
der Stadtbiicherei aus. Weitere konkrete Kosteneinsparungen sind aktuell nicht realistisch.

10. Betriebskosten Bensberg 2007

Vorschlag Unternehmensberatung

Die Priifung durch die Unternehmensberaterin hat ergeben, dass die Zahlen des Wirtschaftsplans
des Forum - auch auf mehrfache Nachfrage hin - nicht schliissig erkldrt werden konnen.
Offensichtlich ist der Betrieb der Zweigstelle Bensberg doch fiir das ganze Kalenderjahr 2007
budgetiert, nicht nur fiir das erste Quartal. Dies geht insbesondere aus den Haushaltsposten
4230000 - 42456000 (Strom, Wasser, Heizung) hervor.

Darstellung des Sachverhalts

Im Entwurf des Wirtschaftsplans wurden die Ansétze fiir die Stadtbiicherei Bensberg nur fiir das
erste Quartal 2007 angesetzt. In den Anderungen zum Wirtschaftsplan (TOP 103/2007) werden die
notwendigen Anderungen eingearbeitet, da der Umzug ins Progymnasium erst zum Jahresende
2007 erfolgen wird. Eine Zusage des Pro-Gymnasiums liegt inzwischen vor.




11. Ubersicht der empfohlenen MaBinahmen und mégliche Ergebnisse
Ubersicht iiber empfohlene Mafinahmen und mogliche Ergebnisse

Vorschlag Unternehmensberatung Vorschlag Stadtverwaltung
MaBnahme Budget Personal Budget Personal Bemerkungen | Budget
2007 anteilig 2008 ff.
Einsatz von 1,5 mindestens | nicht relevant
Schulbibliothekaren 1,5 fiir den
aus Ubersoll Korridor,
Budget
Fachbereich 4
SchlieBung 4.000,- € 2,5 19.500,- € 0,5 ab dem | 26.000,- €
Geriteverleih/Bildstelle 1.4.2007
Anderung 20.000,- € 0,5 2.500,- € ab dem | 5.000,- €
Offnungszeiten Mo/Sa 1.7.2007
Vermietung 30.000,- € 10.800,- € ab dem | 12.960,- €
Untergeschol3 1.3.2007
Hoéhere Durchdringung | 50.000,- € 7.500,- € ab dem | 15.000,- €
Nutzerausweise 1.7.2007
Summe 104.000,-€ | 4,5 40.300,- € 2,0 58.960,- €
verminderte 25.000,- € 25.000,- €
Investitionen muss noch
kalkuliert
werden
Gesamtsumme 65.300,- € 83.960,- €

Vorschlag Unternehmensberatung

Fazit: Die Umsetzung dieser Mafinahmen erlaubt die Weiterfiihrung und sogar Stdirkung des
derzeitigen Biichereibetriebes im Forum und in der Schlofstrasse Bensberg. An beiden Standorten
kann Wachstum generiert werden und die Qualitdt gesteigert werden bei gleichzeitiger Einhaltung
des HSK-Korridors.

Es wird daher Alternative 1 der Beschlussvorlage empfohlen. Alternative 2 wird mitgetragen, wenn
das Personal mit den aufgezeigten Mafsnahmen vollstindig von der Stadt finanziert wird und
dariiber hinaus ein Medienetat in Hohe von 20.000,- €, der fiir einen sinnvollen Biichereibetrieb
zwingend erforderlich ist, zur Verfiigung gestellt wird. Der Beitrag der Mdzenin kann dann in
voller Hohe zur Deckung der Betriebskosten verwandt werden.

Stellungnahme/Fazit

Die Verminderung der Investitionen um 25.000 € wurde vorgenommen und ist bereits realisiert.
Zwischenzeitlich wurde der Stellenplan angepasst, und weist fiir die Stadtbiicherei aktuell 14
Stellen aus (bisher 19 Stellen). Die hier aufgelisteten Einsparungen im Erfolgsplan der
Stadtbiicherei in Hohe von 40.300 € sind im dem zu beschlieBenden geénderten Wirtschaftsplan fiir
GL-Kultur (Top 103/2007) bereits beriicksichtigt.

Dariiber hinausgehende MaBnahmen miissen im angesprochenen Konzept noch konkretisiert
werden.<-@)

Die oben aufgefiihrten Einsparvorschlige im Gesamtvolumen von 58.960 € jihrlich

(im Jahr 2007: 40.300 €) werden mit Blick auf die bekannte Korridorproblematik dringend
zur Finanzierung offener KorridormaBinahmen, beispielsweise die Offenhaltung des
Standortes Bensberg in 2007, benotigt.
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