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Stadtinfos Rathausinfos ANREGUNGEN & BESCHWERDEN \
Rathausinfos

Ihre Meinung ist uns wichtig! “
Rathaus A-Z,

Anregungen & -
Beschwerden

hearWärtungsaufrd »rwartungsaufbau geistig Ideen und Anregungen, aber auch Beschwerden, Kritik oder Lob sind in ’
Verwaltungs- i k & unserer Stadt herzlich willkommen. Um diese entgegenzunehmen und Ihr
gliederungsplan i Sn, R Anliegen zu verfolgen, steht Ihnen die
Stadtrat, Ausschüsse, & pm a

Beiräte ui s Zentrale Stelle für Anregungen und. Beschwerden (ZAB) -
Bürgerbüro A - ee, .
Frauenbüro E 980%: -.20] :00 | zur Verfügung.

i tellen&  ° : -
aan RE a ° Fa | . Alle Bürgerinnen und Bürger können diese Zentrale Stelle des

Ortsrecht i R ee i Bürgermeisters für Anregungen und Beschwerden auf verschiedeneneg in rear A Wegen erreichen. Wir kümmern uns und antworten kurzfristig.Bürgerhaushalt 2007 ihnen g g
Haben Sie Ideen, Anregungen oder Wünsche? “

BürgerService ar . . 4 .Schicken Sie eine Mail, rufen Sie uns an, besuchen oder schreiben Sie uns.

Daten & Fakten So erreichen Sie die ZAB '
Wirtschaft Per Post: - \

Stadt Bergisch Gladbach \
Bildung & Kultur Verwaltungsvorstand I

ı I - 10 Anregungen und Beschwerden ,

Soziales Postfach 20 09 20 .
- , 51439 Bergisch Gladbach

Jugend & Familie "
Persönlich:

Planen & Bauen Hauptstraße 192, un
51465 Bergisch Gladbach, - .

Umwelt & Technik 1. Etage, Räum 103 und 1038

http://www.bergischgladbach.de/Anregungen_und_Beschwerden.aspx 07.02.2008
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Freiwillige Feuerwehr Ihre Ansprechpartner: . .
Frau Mehl " “

Tourismus & Verkehr Herr Kredelbach

. Herr Rockenberg
Sport & Freizeit Am besten erreichbar

Montag bis Freitag von 09:00 bis 12:00 Uhr,

Terminkalender Montag bis Donnerstag von 14:00 bis 15:00 Uhr
und nach Vereinbarung

Kleinanzeigen
. . E-Mail: anregungen-beschwerden@stadt-gi.de

Surfecke Teiefon! 02202 142222 (mit Anrufbeantworter)
Fax: 02202 14702222 .

Anregungen und Beschwerden können auch direkt an den politischen Raum - konkret an den Rat der Stadt - gerichtet
werden.

i i ie hier.

Mehr Informationen finden Sie hier] DD

© 2008 Stadt Bergisch Gladbach "
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http://www.bergischgladbach.de/Anregungen_und_Beschwerden.aspx — 07.02.2008 |



CITYWEB Bergisch Gladbach: Seite 1 von 2

— nn

et Pr ER FRE BER, Pe El. EnBe SUR ER ENRERRSHE de ae Be nl FE E. N erdeDEREN g FINRRESSEEE OEERERDESEEREN Bu EA rear ERSSERDEEE 076277 5 BE egeeRT SearwerPRESSEN BEAGy PGEEESRRTENNG EECHRTAGENIEN SFERIREEN 0ER ern -

ara Be et lee Zaeeer eeN m e b ET Shake 2ee ee For Te FaTe en Teen wir

Tara ee en isejlz eignen, urlesE IE larsr reee nn . u
BET, FIMMEL Sa Se a ENGEN BE Be we a;5 ' 2 EB h Eee BEE0 BR Dee ö ctö mu: ze u le INES N FR Bee eeSE # Sa2TS FE ee INS el 5u ENa DREI A NEN RE ER EL EIERSeTE

j B Rn NM PM a er de 2:We 0000 EURE FR5 R j ELSE AREREVEABRAHERUER NE ABR BEER 1018| ERROR. DOSCERROSEETZASNERERIREANEIERESENINREEREREHCURR ER ERESERRNTRIESSDEREOSRESCHBEESAN 1712005 ERUREEENERSSERERERN

Neu:Barrierefrei Home Empfehlen . Sitemap Impressum Kontakt Bookmark Suche

Stadtinfos Rathausinfo STADTRAT
Rathausinfos - Br

h A2 Ausschuss für Anregungen und BeschwerdenRathaus A-

Anregungen & " R
Beschwerden

£ Verwaltungsaufbau LEN .
Y Verwaltungs- "u Seit der Reform der nordrhein-westfälischen Gemeindeordnung im Jahre 1994 gibt! li 1: | es für die Bürgerinnen und Bürger in einer Vielzahl kommunaler Angelegenheiten

Stadtrat, Ausschüsse, (| mehr Beteiligungsmöglichkeiten. So können nun zum Beispiel Anregungen oder
Beiräte Be; Beschwerden direkt an den politischen Raum - also an den Rat - gerichtet
Bürgerbüro werden.
Frauenbüro wenn Sie ein Anliegen haben, über das aus Ihrer Sicht nur ein politisches Gremium
Dienststellen & . EC} (Rat oder Ausschuss) entscheiden kann, dann können Sie eine Eingabe nach 5 24

. Einrichtungen u, der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW) elnreichen.Ortsrecht ° Nach $ 24 GO NRW hat jede Bürgerin und jeder Bürger das Recht, sich
Bürgerhaushalt 2007 Pr - einzeln oder in Gemeinschaft mit anderen .

Ep (li - schriftlich. ie - mit Anregungen oder Beschwerden

BürgerService _ - in Angelegenheiten der Gemeinde
Daten & Fakten 1 an den Rat zu wenden.

r hafı In Einzelfäiten kann der Bürgermeister die Anregungen allerdings entsprechend 5 29 a der Geschäftsordnung des Rates ohne
Wirtschaft Einbindung des Ausschusses unmittelbar zurückweisen, nämlich wenn: .

} - sie eine Angelegenheit betreffen, für die die Stadt Bergisch Gladbach örtlich oder sachlich nicht zuständig ist; °
Bildung & Kultur - eine Behandlung wegen Unleserlichkeit oder fehlender Namens- und Anschriftenangabe nicht möglich ist;

. - sie eine Dienstaufsichtsbeschwerde zum Inhalt haben,

Soziales - sie Anregungen und Beschwerden städtischer Bediensteter aus dem Dienst- und Arbeitsverhältnis enthalten,
3 d& Famili - mit ihnen lediglich eine Rechtsauskunft begehrt wird, der Inhalt einen Straftatbestand erfüllt oder gegen die guten Sittenugen amılie verstößt.

Planen & Bauen Verfahren " . “ “ \

Umwelt & Technik Zur Behandlung der Eingaben an den Rat der Stadt Bergisch Gladbach hat der Rat den Ausschuss für Anregungen und

http://www.bergischgladbach.de/Ausschuss_fuer_Anregungen_und_Beschwerden.aspx 07.02.2008
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Beschwerden gebildet. Das Verfahren ist In $ 293 der Geschäftsordnung des Rates geregelt. Nach Beteiligung der zuständigen
Freiwillige Feuerwehr Fachverwaltung/en wird Ihre Eingabe Inhaltlich in einer Vorlage aufbereitet und eingehend in diesem Ausschuss beraten. Sie

werden zu der Sitzung eingeladen und erhalten - sofern Ihrerseits erwünscht - Gelegenheit, Ihre Eingabe vor den
Tourismus & Verkehr Politikerinnen und Politikern zu erläutern.

Sport & Freizeit Zu den Anregungen und Beschwerden kann der Ausschuss Empfehlungen, zum Beispiel an den Rat, andere Gremien oder die
Verwaltung aussprechen. Eine direkte Inhaltliche Entschei-dungsbefugnis steht dem Ausschuss grundsätzlich zu, außer wenn

Terminkalender eln anderer Ausschuss oder der Rat Inhaltlich zuständig ist.

Kleinanzeigen Öffentlichkeit

Surfecke Alle Einladungen und Niederschriften sind - sofern sie den öffentlichen Teil betreffen - eine Woche vor beziehungsweise etwa
einen Monat nach der Sitzung in der Stadtbücherei, Im Bürgerbüro Stadtmitte und im Pressebüro im

Rathaus Stadtmitte ausgelegt. Die Unterlägen stehen In der Regel zusätzlich gleichzeitig im Ratsinformationssystem der
Stadt online zur Einsicht zur Verfügung

Anschrift der zentralen Stelle für Anregungen und Beschwerden

wenn Sie eine Anregung oder Beschwerde nach 8 24 GO NRW einbringen mächten, wenden Sie sich bitte schriftlich an die

Stadt Bergisch Gladbach
I - 10 Anregungen und Beschwerden
Postfach 20 09 20 . .

51439 Bergisch Gladbach

> Mehr Informationen über die Zusammensetzung und die Mitglieder des derzeitigen Ausschusses für Anregungen und
Beschwerden .

. finden Sie hier.

© 2008 Stadt Bergisch Gladbach ;
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