Zu TOP O 21.2 der Sitzung
des Rates am 12.05.2026

Stadt Bergisch Gladbach
Der Biirgermeister

Stadt Bergisch Gladbach - 51439 Bergisch Gladbach

Fachbereich 3
Herm Allgemeine Ordnungsbehérde
Jirgen Niemann Stadthaus Konrad-Adenauer-Platz
c/o AfD Fraktion Konrad-Adenauer-Platz 9
im Rat der Stadt Bergisch Gladbach Auskunft erteilt:
Postfach 20 09 20 Frau Unrau, Zimmer 309
51439 Bergisch Gladbach Telefon: 02202/142393

Telefax: 02202/142323
e-mail: U.Unrau@stadt-gl.de
Aktenzeichen: 3-32

1. Juni 2026

Ihre Anfrage in der Sitzung des Rates am 12.05.2026

Sehr geehrter Herr Niemann,

in der o. a. Sitzung des Rates beméngelten Sie den Umstand, dass die Gewerbemeldestelle
laut eigener Prisenz im Internet nur per E-Mail und nicht telefonisch oder personlich erreich-

bar sei.

Ihre Anfrage kann ich wie folgt beantworten:

Die Information auf der Internetseite der Stadt Bergisch Gladbach zur Erreichbarkeit der Ge-
werbemeldestelle ist in der Tat veraltet. Diese wurde aufgrund des anstehenden Umzugs in
das AOK-Gebéude sowie einer angedachten Uberarbeitung des Internetauftritts bisher nicht
gedndert und sollte sodann komplett aktualisiert werden.

Unabhingig davon waren und sind aber personliche Vorsprachen jederzeit nach vorheriger
Terminvereinbarung als auch spontan mdglich. Im Rahmen dieser Vorsprachen wird auch
immer auf die Méglichkeit der Ubermittlung der Gewerbemeldung per Mail hingewiesen, was
auch sehr dankbar angenommen wird.

Jede eingehende Meldung erhilt eine schriftliché Eingangsbestitigung per Mail oder aber
postalisch. Hierin werden alle Kontaktdaten — auch die telefonische Durchwahl — der sachbe-
arbeitenden Personen mitgeteilt, sodass fiir eventuelle Nachfragen jederzeit auch eine telefo-
nische Erreichbarkeit gegeben ist.

Die Aktualisiering der Angaben auf der stadtischen Internetseite wird umgehend erfolgen.
Hierin werden auch persénliche Ansprechpartner sowie deren telefonische Erreichbarkeiten
aulpeltirt.
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