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Wir2, Bindungstraining fiir Alleinerziehende

Wir2 ist ein Bindungstraining fir Alleinerziehende, konzipiert von Prof. Dr. Matthias Franz
von der Universitat Dusseldorf und geférdert von der Walter Bllichert Stiftung.

Nachdem Angebote flr Alleinerziehende als Bedarf erkannt wurden, wurde das wir2
Bindungstraining in Bergisch Gladbach installiert. Dazu wurde eine Kooperation mit der
Katholischen Familienbildungsstatte eingegangen. Zwei Referent*innen der Katholischen
Familienbildungsstatte konnten an der Universitat Dusseldorf von Prof. Franz geschult
werden, die dann das Bindungstraining durchfihrten.

Das strukturierte Gruppenprogramm richtet sich an Alleinerziehende mit Kindern zwischen
drei und zehn Jahren. Es basiert auf entwicklungspsychologischen Grundlagen und widmet
sich besonders dem Erleben und dem Umgang mit Geflihlen. Die wesentlichen Ziele sind
Balance herstellen, Bindung aufbauen und Beziehung im Familiensystem starken.

Teilnehmer*innen wurden mit dem Kursprogramm der Katholischen Familienbildungsstatte,
im Kolner Stadtanzeiger und im Birgerportal igl, auf der Stadtischen Internet- und facebook-
Seite und Uber den Verteiler der Netzwerkpartner Friihe Hilfen geworben. Eine
Informationsveranstaltung fir Interessent*innen fand online statt.

Aufgrund der Corona Pandemie wurde der Kurs online in 12 Terminen durchgefuhrt. Sieben
Teilnehmerinnen nahmen an den Terminen teil.

Insgesamt hat die Stadt Bergisch Gladbach 7.600 Euro aufgewendet, um das Angebot flr
die Teilnehmer*innen kostenfrei anbieten zu kénnen.

Auch flr das nachste Jahr ist ein Kurs geplant. Das Kreisjugendamt wird in die bestehende
Kooperation mit der Katholischen Familienbildungsstatte mit einsteigen.

Planungsgruppe Familienbildung

Die Planungsgruppe der AG Jugendhilfe Familienbildung der drei Familienbildungsstatten in
Bergisch Gladbach und dem Jugendamt tagte auch in 2020 und 2021. Fur 2021 wurde die
Kooperation ,Gemeinsam als Familie®, die seit 2017 existiert, erneut aufgelegt und online
beworben. Es handelt sich um Veranstaltungen, in denen gemeinsame Tatigkeiten,
Erlebnisse und Unternehmungen von Eltern und Kindern im Mittelpunkt stehen. Jede
Familienbildungsstatte (FiB, Katholische Familienbildungsstatte, DRK) bietet in diesem
Rahmen zwei Veranstaltungen an. Die Stadt finanziert diese Angebote, die im Herbst 2021
stattfinden und fur die Teilnehmenden kostenfrei sind.

Auf der stadtischen Internetseite gibt es unter dem Menupunkt ,Frihe Hilfen ,seit 2021 eine
.Kachel“ Familienbildung, in der neben einer Beschreibung der Inhalte der Familienbildung
auch die Angebote der ,Gemeinsam als Familie“-Kooperation beworben werden.

Familienbiiro

Fachliteratur und Projekte anderer Kommunen belegen die Bedeutung eines
niederschwelligen Zugangs, der friihzeitige Hilfe(n) ermdglicht und bestenfalls spatere
langwierige Unterstutzung verhindern kann.



Ein Familienblro bzw. mehrere Familienbuiros in den Stadtteilen in Bergisch Gladbach waren
eine gute Moglichkeit, niederschwellige Beratungsangebote und Antragswege zu
ermaoglichen.

Die in anderen Kommunen bereits bestehenden Familienblros haben verschiedene
Ansatze, in einigen werden Uberwiegend Antrage ausgegeben, in anderen ist Beratung zu
den Antragen und in schwierigen Lebenslagen vorzufinden, weitere bieten dazu Angebote
von Kooperationspartnern aus Frihen Hilfen und Familienbildung an.

Da es kein Familienburo in Bergisch Gladbach gibt, wurde eine Kooperation mit der
Katholischen Jugendagentur eingegangen, um in den neuen Raumen des Stadtteilhauses im
Herrmann-Lons Viertel zunachst stundenweise Beratungsangebote durch die
Netzwerkkoordinatorinnen anzubieten. Diese kénnen dann beraten oder in passgenaue
Angebote lotsen.

Dieses Angebot hat nicht den Anspruch anzubieten, was in einem Familienbiro geleistet
wurde. Aber es kann den Bedarf ermitteln und der Politik diese ggfs. zuriickmelden.

Alleinerziehendencafé

Aufgrund der Corona Pandemie konnte ab Marz 2020 das Alleinerziehendencafé nicht mehr
in Présenz stattfinden. Uber eine WhatsApp Gruppe wurde der Kontakt zu den Mittern
gehalten und telefonische Beratungen angeboten. Diese wurden zu diversen Themen in
Anspruch genommen.

Ein virtuelles Treffen fand statt, es nahm jedoch keine der Alleinerziehenden teil.

Am 11.09.21 konnte das Alleinerziehendencafé unter Einhaltung der Corona-Vorschriften in
Prasenz wieder starten und wurde gut in Anspruch genommen (8 Teilnehmerinnen und ihre
Kinder). Es findet seitdem wieder einmal monatlich statt.

Zwei der Teilnehmerinnen des Alleinerziehendencafés nahmen am wir2 Bindungstraining
teil.

Netzwerktreffen Friihe Hilfen

Das fur Mai 2020 geplante Netzwerktreffen zur feierlichen Verabschiedung der
Kooperationsvereinbarung zwischen der Stadt und den Netzwerkpartnern fiel Corona bedingt
aus.

Am 30.06.2021 fand ein virtuelles Netzwerktreffen statt. Es wurde deutlich, dass sich
Teilnehmer*innen freuten, sich nach der langeren Zeit wieder zu sehen, und zu erfahren, wie
es den Anderen ergangen war und welche kreativen Losungen sie gefunden hatten, ihre
Klientel trotz Pandemie zu erreichen.

Die Teilnehmer*innen stellten sich gegenseitig vor, auch die Babylotsin wurde in diesem
Rahmen vorgestellt.

Anhand einer von den Netzwerkkoordinatorinnen erarbeiteten Prasentation zur Fachliteratur
der ,Psychischen Auswirkungen der Corona-Pandemie auf Kinder, Jugendliche und
Familien” wurden Erfahrungen ausgetauscht

Das Netzwerk Fruhe Hilfen fand regelmafig wahrend der Corona Pandemie statt, teilweise
in Prasenz, teilweise virtuell.



Wichtige Informationen aus dem Netzwerk wurden in dieser Zeit in Newslettern an die
Netzwerkpartner Ubersandt. Viele Kontakte fanden telefonisch statt.

Eltern-Begleit-Mappe

Die Eltern-Begleit-Mappe wurde bereits 2019 inhaltlich und im Layout Gberarbeitet. 2020
wurde das Design des Deckblatts in Angriff genommen. Dabei wurde Wert daraufgelegt,
dass sichtbar wird, dass der Fokus neben Muattern und Babys selbstverstandlich auch auf
Vater und auslandische Familien liegt, was sich auf dem Deckblatt wiederspiegelt.

Die Mappe befindet sich zum Blattern auf der Homepage und wird auf Wunsch an Familien
verschickt. Im Oktober 2021 werden die Elternbesuche wieder aufgenommen und die Mappe
(in einer vom Stadtgrafiker dafur gestalteten Tasche mit einem Aufdruck der Kinderrechte
und einem Latzchen, das mit einem Léwen und dem Schriftzug Stadt Bergisch Gladbach
versehen ist) an die besuchten Familien verteilt oder weiterhin auf Wunsch verschickt.

Die Mappe kann auch im Burgerburo abgeholt werden.

Einige der Kooperationspartner der Frihen Hilfen haben die Mappe bereits erhalten.

Elternbesuchsdienst

Nach Beginn der Corona Pandemie wurden weiter alle Eltern mit Neugeborenen
angeschrieben, der Eltern-Besuchsdienst wurde auf telefonische und Mailkontakte
umgestellt. Ab 1.April 2020 wurde angeboten, die Fachkraft unter ihrer Handynummer zu
kontaktieren oder per Email in Kontakt zu treten.

Auf den Pfad zum Offnen der Eltern-Begleit-Mappe wurde hingewiesen und die postalische
Versendung der Mappe angeboten.

Mit Hausbesuchen wird ab dem 20.10.2021 wieder gestartet. Es wird angeboten, einen
Termin fir einen Hausbesuch entweder wahrzunehmen, zu verschieben oder abzusagen.
Zudem wird als neues Angebot fur Familien, die noch keinen persénlichen Kontakt
wunschen, eine Videoberatung angeboten.

Auf die Eltern-Begleit-Mappe wird weiterhin verwiesen (Pfad zum Offnen, Angebot der
Versendung, Angebot Abholung im Birgerblro)

Es wurde ein neuer Flyer zum Eltern-Besuchsdienst entwickelt.

Familien-Info-Portal

Das Familienministerium NRW stellt den Kommunen einen Online-Service zur Einrichtung
von Familienportalen zur Verfligung. Uber das Programm ,Guter Start NRW* kdnnen alle
Unterstltzungsangebote und Kontaktadressen fir Eltern mit Kindern bis zum Schuleintritt auf
den Internetseiten der Kommunen gebundelt werden.

Die Kommunen stellen die Inhalte selbststandig ein. Die Nutzer kdnnen anhand von
Stichworten und unterschiedlichen Kriterien wie Wohnort, Altersgruppe und Themengebiet
passgenau nach Angeboten suchen, die zusatzlich auf einer Landkarte visualisiert werden.

Das Portal richtet sich an Eltern und padagogische Fachkrafte, Kinder- und Jugendarzte und
andere Berufsgruppen, die mit Eltern und Kindern arbeiten.



Die Stadt Bergisch Gladbach bietet seit 2018 das Familien-Info-Portal an. Die Anbieter und
die einzelnen aktuellen Angebote werden sukzessive gepflegt. Ende 2020 wurde das Portal
von der Altersgruppe von 0 bis 3 Jahre auf 0 Jahre bis zum Schuleintritt erweitert.

Zudem wurde ein neuer Flyer entwickelt und die entsprechende ,Kachel“ im Menu der
Fruhen Hilfen auf der stadtischen Homepage an das neue Layout angepasst.

Offentlichkeitsarbeit
Es bestand eine enge Kooperation mit dem Pressebiiro und dem Stadtgrafiker:

Es wurden Presseartikel Gber die Frithen Hilfen und das neue Projekt Babylotsen erstellt und
veroffentlicht (Koélner Stadtanzeiger, GL KOMPAKT, Newsletter Blrgerportal igl). Zudem
erschienen hierzu Veréffentlichungen auf der Stadtischen Homepage und auf den
Homepages der kooperierenden Kliniken.

FiUr das Babylotsenprojekt wurden zwei Flyer entwickelt, ein allgemeiner Flyer mit Inhalten
und Kontaktdaten und ein weiterer als Arbeitsmaterial fir die Lotsin, auf dem das Angebot
angekreuzt werden kann, in das gelotst wird. Der letztere Flyer wird den Ratsuchenden
mitgegeben

Zudem wurde das wir2 Bindungstraining in Presse und auf der Stadtischen Homepage und
der Homepage des Kooperationspartners Katholische Familienbildungsstatte beworben und
gemeinsam mit den Kooperationspartnern ein Interview mit einer Redakteurin des Kélner
Stadtanzeigers gefuhrt. (siehe Anhang)

Die Eltern-Begleit-Mappe (s.0.), das Familien-Info Portal (Stadtische Homepage und neuer
Flyer), die Familienbildung (neue ,Kachel* auf Stadtischer Homepage und online-Flyer (s.0.))
und der Flyer fiir den Eltern-Besuchsdienst (s.0.) sind ebenfalls ein Teil der
Offentlichkeitsarbeit.

Inzwischen ist ein einheitliches Layout der verschiedenen Angebote entstanden.

Qualitatszirkel Kinderschutz

Die Geschaftsfuhrung des Qualitatszirkels Kinderschutz wurde in die Arbeit der Frihen
Hilfen integriert.

Mitglieder des Qualitatszirkels sind Vertreter*innen des Kinderschutzbundes, der Offenen
Ganztagsschulen, der Beratungsstellen fur Familien, der Familienzentren, der Fachberatung
fur Kindertagesstatten, eines freien Tragers ambulanter Erziehungshilfen und die
Mitarbeitenden Fachstelle Kinderschutz, des Erzieherischer Kinder- und Jugendschutz und
Fruhe Hilfen/Familienbildung im Jugendamt.

Am 16.11.2021 bietet der Qualitatszirkel einen online Fachtag zum Thema ,Neue
Herausforderungen fiir die Kinder- und Jugendhilfe durch das Kinder- und
Jugendstarkungsgesetz KJSG, insbesondere im Kinderschutz und in der Eingliederungshilfe/
Inklusion® fir seine Kooperationspartner an.

Anlage:

Zeitungsartikel wir2



