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Ihre Anfrage im Ausschuss für Infrastruktur und Umwelt, Sicherheit und Ordnung
sm 08.06.2021 zu den Aufzügen am S­Bahn­Haltepunkt Duckterath

Sehr geehrter Herr Müller­Wasmuth,

unter Bezugnahme auf ihre mündliche Anfrage im Ausschuss für infrastruktur und Umwelt,
Sicherheit und Ordnung des Rates der Stadt Bergisch Gladbach am 08.06.2021 teilen wir
Ihnen wunschgemäß mit, dass sich die Aufzüge am S­Bahn­Haltepunkt Duckterath in Bergisch
Gladbach­Gronau in der Obhut der Deutschen Bahn (DB) AG Station & Service befinden.

Im Falle eines Defektes des Aufzuges oder beider Aufzüge können Bahnreisende diesen am
Einfachsten an die 3­$­Zentrale Köln der DB AG Station @r Service unter der 24/7 erreichba­
ren Rufnummer 0221 ­ 1411055 oder über die vor Ort auf dem Bahnsteig installierten Ruf­
säulen melden.

Mit freundlichen Grüßen
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