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“ Prüfantrag zur Sitzung des Haupt- und Finanzausschuss am 14.Mai 2019

Sehr geehrter Herr Bürgermeister Urbach,

Prozesse effizienter zu gestalten, ist im Zuge nationalen und internationalen Wettbewerbs längst eine

grundsätzliche Anforderung an deutsche Unternehmen. Von diesem Anspruch darf sich die öffentliche Hand

nicht abkoppeln. Auch von der Stadt Bergisch Gladbach erwarten Bürger und Steuerzahler zu Recht eine \

effiziente Verwaltung, die sich der Digitalisierung nicht verschließt. Amtsgänge zu beschleunigen, zu

vereinfachen und zu vernetzen, muss das erklärte Ziel einer bürgernahen Stadtverwaltung sein: Für den Bürger
und gegen einen nicht mehr zeitgemäßen Kostenapparat.

Im Zuge der Digitalisierung der Verwaltung möge die Verwaltung für folgende Digitalisierungsmaßnahmen eine
Aufwands- & Kostendarstellung erarbeiten. "

1. Vollständige Einbindung des DE-Mail Verfahrens und des Servicekonto NRW in die \
Verwaltungsprozesse

2. Einführung von intelligenten Formularen
3. Integration der elektronischen Zahlungsabwicklung

4, Ermöglichung der elektronischen Rechnungsübermittlung für Unternehmen
5... Elektronische Terminvereinbarung bei relevanten Ämtern

Zusätzlich möge die Verwaltung prüfen in wie fern für die oben genannten Maßnahmen Mitte} aus

Förderprogrammen -bspw.: F400 - Kommunal wird Digital‘ der Landesregierung- beantragt werden können.
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Mit freundlichen Grüßen N
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