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Individuelle Gesundheitsleistungen ~ IGeL

Ob Krebsvorsorge plus, Messung des Augeninnendrucks zur Glaukom-Frilherkennung,
Impfberatung oder Bachblutentherapie — Arzte bieten in ihrer Praxis zahlreiche
individuelle Gesundheitsleistungen an, die nicht oder nur in medizinisch begriindeten
Fallen zu den Leistungen der gesetzlichen Krankenkassen gehéren.

Wir kidren Uber Rechte und Pflichten im Umgang mit IGeL auf.

Gesetzliche Zuzahilungen fiir Gesundheit minimieren A :

Um die Kosten der gesetzlichen Krankenkassen zu bremsen, mussen sich Versicherte
an den Ausgaben fir ihre Gesundheit in Form von Zuzahlungen beteiligen. Die
Extraposten fur Medikamente, Hilfsmitte!, Krankenhausaufenthaite, Reha-Mafinahmen
etc. kénnen sich vor allem fir voribergehend schwer oder dauerhaft Erkrankte schnell
zu einem betrachtlichen Betrag summieren. Wir informieren iber eine mégliche

. Kostenreduktion, damit Patienten fiir den Erhalt inrer Gesundheit nicht iiber Gebithr zur
Kasse gebeten werden.

~ Online-Shopping ~ Einkaufen im Internet, aber sicher!

Online-Shopping ist praktisch und bequem — wenn alles klappt. Um keine bésen
Uberraschungen zu erieben, sollte man seine Rechte kennen: Wann kemmt ein
Vertrag im Internet Gberhaupt zustande? Worauf muss ich achten, wenn ich die Ware
zurtckschicken will? Wie erkenne ich sog. Fake-Shops? Und welche Arten der
Bezahlung sind sicher?

Mit jedem Interneteinkauf werden Daten der Nutzer und Nutzerinnen gesammelt. Wir
demonstrieren in unserem Vortrag, wie sicheres Online-Shopping méglich ist,
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Wechse! des Energieversorgers

Immer wieder drehen Strom- und Gasversorger an der Preisschraube. Da liegt der
Wechsel zu einem glinstigeren Anbieter nahe.

Wir geben Ihnen Tipps, wie Sie Tarife finden, die Einsparungen ermoghchen und
zugleich kundenfreundliche Vertragsbedingungen haben. Wir erldutern die
Méoglichkeiten, einen optimalen Tarif zu finden und was zu tun ist, wenn der Wechsel
nicht reibungslos funktioniert.

Die Maschen der unseridsen Firmen
Gewinnspiele, Telefonwerbung, Kaffeefahrten und Haustiirgeschéfte

Auf Kaffeefahrten, an der Hausture, am Telefon oder durch Gewinnschreiben werden
Verbraucher aufgefordert, Reisen zu buchen, Strom- und Gasvertrége oder
Gewinnspielvertrdge abzuschliefien.

Oftmals werden gutglaubigen Verbraucherinnen und Verbrauchern Vertrége unter-
geschoben. Wir zeigen die aktuellen Abzockmethoden auf und geben Hilfesteliung
bei ungewoliten Vertragen.

Alle Veranstaltungen dauern ca. 1,0 Stunde und kénnen wahlweise in lhren Rdumen
oder in der Verbraucherzentrale in Bergisch Gladbach stattfinden.
Wir bitten um vorherige Absprache und Anmeldung.




